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POSTURE PROFESSIONNELLE ET LIMITE DE L’INTERVENTION A DOMICILE 
 

 

Objectifs   
Adopter une posture professionnelle adaptée à l’intervention au domicile 

Identifier et gérer les risques et les difficultés relationnelles 

Clarifier son rôle et les limites de son action dans les interventions à domicile 

 

 

Programme  

Développer une posture professionnelle adaptée à 

l’intervention au domicile (discrétion, fiabilité, distance, …) 

Définition du travail à domicile et ses spécificités 

Psychologie du bénéficiaire (histoire, personnalité, entourage, 

etc.) 

Les principales pathologies et leurs implications dans la vie 

relationnelle 

Éclairage sur les personnalités et comportements difficiles 

Appréhension de son rôle dans la relation à domicile et 

respect des limites  

La relation d'aide et les attitudes à adopter 

La déontologie et le secret professionnel 

Bien appréhender son contexte d’intervention, développer de 

bons réflexes de préparation et d’organisation de son 

intervention 

Savoir préparer et organiser son intervention à domicile 

Savoir se présenter et présenter le cadre de son intervention 

Les difficultés et les risques de la relation à domicile 

Repérage des troubles qui peuvent parasiter la relation 

Éclairage des risques relationnels : infantilisation, relation de 

pouvoir, agressivité, accusation, conflit, culpabilité, 

épuisement, plainte, harcèlement 

L'entourage : partenaire ou obstacle 

Les pièges et les jeux relationnels, les jeux pathologiques 

La fin d'une relation 

Savoir rendre compte de son activité et donner les alertes 

 

 

 

 

 

 

 

 

Public  
Personnel intervenant au 

domicile des usagers 

 

 

Méthodes pédagogiques  
Alternance entre apports 

théoriques et analyses de 

situation de travail 

Méthode pédagogique active et 

participative avec implication 

des participants et étude de 

situation en lien avec les 

expériences concrètes de terrain 

 

 

Intervenant  
Infirmier coordinateur en 

SSIAD 

 

 

Sanction de la formation   
Attestation individuelle de fin 

de formation 

Modalités de formation  
 
 intra-établissement 

 

Étude de faisabilité sur 

demande 

 

 

Durée préconisée : 2 jours 

Contact  
 

05-56-24-49-39 

info@apdhes.fr  

 

Référence  
9.15. 

 

 


