
Formations 2024 67 APDHES Centre Pierre Veaux 

ACCOMPAGNER LE RESIDENT PAR UNE DEMARCHE BIENVEILLANTE, 

INITIATION A LA VALIDATION® 
 

Objectifs   

Découvrir en quoi consiste la méthode de Validation® de Naomi FEIL 

Comprendre le concept des différentes phases de l’étape de « résolution du passé » 

Adopter une attitude professionnelle bienveillante fondée sur l’empathie, pour accompagner les 

personnes atteintes d’affections neurodégénératives 

Mettre en œuvre les techniques de communication appropriées aux profils psycho-comportementaux 

correspondant à chaque phase de l’étape de résolution de Naomi FEIL 
 

Programme  

Réactualisation des connaissances sur les pathologies 

neurodégénératives 

Approche par les représentations de vieillissement et leur analyse 

Les différentes théories de la relation d’aide : 

Winnicott, Carl Rodgers, la validation de Naomi Feil 

Les effets attendus de la Validation® 

Pour la personne âgée 

Pour le soignant 

Processus et principes de la Validation® 

Les théories humanistes qui sous-tendent la pratique 

Développer un savoir être professionnel et bienveillant 

Observer le non verbal et écouter la personne âgée 

Faire preuve d’authenticité et de congruence 

Observer une attitude de non jugement 

Approfondir les postulats et les principes de base de la 

Validation® 

Reconnaître la manifestation et accompagner l’expression des 

émotions, des besoins fondamentaux, de l’étape de résolution 

Reconnaître l’usage des symboles par les personnes âgées 

Spécificité des « vieux-vieux » mal orientés 

L’incidence de perte sensorielle 

Interroger les ressources : Comment ont-ils fait pour en arriver 

là ? 

4 phases de la résolution de Naomi FEIL, expérimentation 

des premières techniques de communication 

La reformulation 

Le questionnement 

La réminiscence 

 

 

Public  
Personnel soignant 

 

 

Méthodes pédagogiques  
Test de positionnement 

portant sur les relations à 

l’aide 

Apports théoriques et 

méthodologiques, études 

de cas apportées par les 

professionnels 

Étude de documents 

scientifiques ANAP / 

ANESM / HAS chartes 

Vidéo d’entretien avec 

des résidents concernés 

par la Validation® 

Grille d’évaluation 

bientraitante (HAS) 

 

 

Intervenant  
Formateur conseil en 

gérontologie, praticien de la 

Validation 

 

 

Sanction de la formation   
Attestation individuelle de fin 

de formation 

Modalités de formation  
 
 intra-établissement 

 

Étude de faisabilité sur 

demande 

 

 

Durée préconisée : 2 jours 

 

Contact   
 

05-56-24-49-39 

info@apdhes.fr  

 

Référence  
9.3. 


