LA PREVENTION ET LA GESTION DES IMPAYES EN EHPAD

Programme

Prévention des impayés et optimisation du contrat de sé¢jour

Prévention des impayés : optimiser le contrat de sejour (la vérification des ressources, les garanties
de paiement, I’introduction des modes alternatifs de reglement des litiges)

Les types de dépenses pour une prise en charge en EHPAD

Aides financiéres et gestion amiable de I'impayé

Les solutions amiables
Les modes alternatifs de reglement des litiges
Les aides financiéres disponibles

Gestion précontentieuse et contentieux

La gestion pré-contentieuse de I’impayé
Les obligés alimentaires
La procédure d’expulsion
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