Connaitre le cadre d’exercice des techniciens hospitaliers et des techniciens supérieurs
hospitaliers

Les missions de service public et organisation de I’offre de soin
Organisation du secteur social et médico-social
L’établissement FPH

Les structures de coopérations

Le statut des personnels FPH

Organisation et fonctionnement des ESMS

Régles de financement des établissements FPH

Marchés publics

Techniques de management et de communication
La gestion du temps
Santé au travail
Prévention des ATMP
Le positionnement des acteurs, 1’encadrement de proximité
Techniques d’entretien
Le tutorat
Conduite de réunion
Conduite de projet
La formation tout au long de la vie
Gestion des conflits
Valoriser la qualité du travail
Accompagner le changement

Connaissances techniques spécifiques nécessaires a I’exercice des fonctions
Sécurité incendie
Génie civil
Matériovigilance
Sécurité informatique
Ecologie hospitaliére et développement durable
Contraintes spécifiques aux services logistiques
Les contrbles techniques obligatoires
Les procédures d’évaluation de la qualité
Sécurité des personnes et risques professionnels

Durée de la formation : 189 heures
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