Développer une posture professionnelle adaptée a I’intervention au domicile (discrétion,
fiabilité, distance, ...)

Définition du travail a domicile et ses spécificités

Psychologie du bénéficiaire (histoire, personnalité, entourage, etc.)

Les principales pathologies et leurs implications dans la vie relationnelle
Eclairage sur les personnalités et comportements difficiles

Appréhension de son réle dans la relation a domicile et respect des limites

La relation d'aide et les attitudes a adopter

La déontologie et le secret professionnel

Bien appréhender son contexte d’intervention, développer de bons réflexes de préparation
et d’organisation de son intervention

Savoir préparer et organiser son intervention a domicile

Savoir se présenter et présenter le cadre de son intervention

Les difficultés et les risques de la relation a domicile

Repérage des troubles qui peuvent parasiter la relation

Eclairage des risques relationnels : infantilisation, relation de pouvoir, agressivité,
accusation, conflit, culpabilité, épuisement, plainte, harcélement

L'entourage : partenaire ou obstacle

Les piéges et les jeux relationnels, les jeux pathologiques

La fin d'une relation

Savoir rendre compte de son activité et donner les alertes
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