L’annonce du diagnostic
Les recommandations de la Haute Autorité de Santé

Les critéres de qualité de I’annonce du diagnostic
Le dispositif d’annonce
La définition des maladies chroniques

L’impact psychologique de I’annonce
Quelles réactions ?
Les pertes, la notion de deuil, les stratégies d’adaptation a la maladie, les mécanismes de
défense, ...
Les émotions : définition, apprendre a les repérer et a les connaitre
Gérer les émotions du patient : Quelles émotions ? A quel moment ? Pourquoi ?
Comment dois-je réagir ?
Gerer les émotions de la famille : Comment faire face aux émotions de la famille ?

Apprendre a gérer ses propres émotions
Gérer mes propres émotions en tant que soignant : les émotions légitimes

Ce qu’il ne faut pas faire (projection, anticipation, etc),

Les mécanismes de défenses

Différentes techniques de gestion des émotions : sophrologie, relaxation,
psychothérapique, hypnose, groupes de paroles
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